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B. KONTEN
5. Informasi PPID

b. Tata Cara Pengajuan Keberatan

1. Setiap Pemohon Informas: Publik dapat mengajukan keberatan secara
tertulis kepada atasan Pejabat Pengeliola Informas: dan Dokurmentasi
berdasarkan alasan berikul:

a penclakan atas permohonan informas: berdasarkan alasan
pengecualian sebagaimana dimaksud dalam Pasal 17

b tidak disediakannya informasi berkala sebagaimana dimaksud dalam
Pasal 9,

c. tidak ditanggapinya permohonan informasi:

d. permohonan informasi ditanggapi tidak sebagaimana yang diminta;

e tudak dipenuhinya permohonan informasi;

. pengenaan biaya yang tidak wajar, dan/atau

g penyampaian informasi yang melebihi waktu yang diatur dalam
Undang-Undang imi

2. Alasan sebagaimana dimaksud pada ayat (1) huruf b sampai dengan
huruf g dapat diselesaikan secara musyawarah oleh kedua belah pihak

3. Keberatan diajukan oleh Pemohon Informasi Publik dalam jangka wakitu
paling lambat 30 (hga puiuh) han kera setelah ditemukannya alasan
sebagamana dimaksud dalam Pasal 35 ayat (1)

4. Atasan pejabat sebagaimana dimaksud dalam Pasal 35 ayat (1)
memberikan tanggapan atas keberatan yang diajukan oleh Pemohon
Informasi Publik dalam jangka waktu paling lambat 30 (tiga puluh) harn
kerja sejak ditenmanya keberatan secara tertulis

. Alasan tertulis disertakan bersama tanggapan apabila atasan pejabat
sebagaimana dimaksud dalam Pasal 35 ayat (1) menguatkan putusan
yang ditetapkan oleh bawahannya.
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Desk Layanan Iinformasi PPID Utama :
* Meja Layanan Informasi Publik Berkedudukan di L1.6 Gedung SKPD Terpadu Alamat J1. Syech Nawawi Al-Bantani, XP3B (Kawasan Pusat Pemerintah Provinsi Banten)

- Pengajuan permohonan online bisa dilakukan melalui https://ppid Bante nprov. go. id atau melaluil email ppid@bantenprov. go.id




